PRAVILA NAGRADNE IGRE

»Hellena Baby Care“

1. OSNOVNE INFORMACIJE O PRIREDIVACU NAGRADNE IGRE

Priredivac¢ nagradne igre (u daljem tekstu: Organizator) je marketinSka agencija Via Media d.o.o, sa
sjedistem u Sarajevu, adresa Vrbaska 1., i (jedinstveni identifikacioni broj) JIB 4200107540001, za klijenta
Dukat d.o.o., BiH, NjegoSeva 97 Banja Luka.

2. NAZIV NAGRADNE IGRE
Naziv nagradne igre je “Hellena Baby Care”.
3. TRAJANJE | SVRHA PRIREBPIVANJA NAGRADNE IGRE

1) Nagradna igra traje u periodu od 25.06.2025. godine u 00:00 sati do 05.08.2025. godine u 23:59h sati, a
prireduje se u svrhu promocije vlastitih proizvoda i usluga.

2) Nagradna igra organizuje se na teritoriji Federacije Bosne i Hercegovine.

3) Organizator ce prije poCetka nagradne igre, objaviti Pravila nagradne igre u jednim dnevnim novinama
dostupnim na teritoriji Federacije Bosne i Hercegovine, i navesti broj i datum RjeSenja Federalnog
ministarstvo finansija, kojim je data saglasnost na ova Pravila.

4) Organizator ¢e obezbjediti sve preduslove tokom trajanja ove nagradne igre, kojima ¢e u najvecoj mogucoj
mjeri omoguciti obavezno izvlacenje dobitnika svih nagrada i podjelu cjelokupnog nagradnog fonda.

5) Organizator ¢e nagradnu igru provesti pod uslovima, koji su u skladu i sa drugim zakonskim i
podzakonskim propisima i opStim moralnim nacelima.

6) Za vrijeme trajanja nagradne igre, pravila su dostupna website-u
https://www.hellenababycarenagradnaigra.com/ i na web sajtu https://www.bingobih.ba/

4. USLOVI UCESTVOVANJA U NAGRADNOJ IGRI

1) Pravo uc¢e8c¢a u nagradnoj igri imaju punoljetna fizicka lica koja imaju prebivaliste u Federaciji Bosne i
Hercegovine. Sva lica koja imaju minimum 18 godina starosti i koja imaju prebivaliSte na teritoriji Federacije
Bosne i Hercegovine imaju pravo da ucestvuju u ovoj nagradnoj igri. U¢esnik nagradne igre prihvata prava i
obaveze predvidene ovim Pravilima. Organizator se obavezuje da ne otkrije informacije dobijene tokom
identifikacije potencijalnih dobitnika tre¢im licima i da ce Stititi privatnost i povjerljivost liénih podataka
ucesnika u najvec¢oj mogucoj mjeri. Svi ucesnici su odgovorni za bilo kakve troSkove koji bi mogli nastati
zbog ucesc€a u nagradnoj igri. Organizator zadrZzava pravo da iskljuci u¢esnike iz nagradne igre u bilo kom
trenutku, u sljedecim slucajevima:

1. UcCesnik je prekrSio pravila nagradne igre

2. Ucesnik krsi pravne propise FBIH

Pravo za uée$ce u nagradnoj igri nemaju lica zaposlena kod organizatora, partnera (Bingo d.o.o.) i klijenta,
kao ni ¢lanovi njihovih najuzih porodica (supruznici, djeca te roditelji i rodena braca i sestre ukoliko sa njima
imaju zajednicki prebivaliste. Takoder pravo na uceS¢e nemaju lica koja su zaposlena u kompanijama koje
su na bilo koji nacin ukljuéene u organizaciju nagradne igre i proglasenje pobjednika;

druge osobe koje imaju pristup podacima u vezi sa nhagradnom igrom, kao ni ¢lanovi njihovih uzih porodica.

Ukoliko je dobitnik neke od nagrada lice liseno poslovne sposobnosti, nagradu ¢e u njegovo ime i za hjegov
racun primiti zakonski zastupnik, nakon potpisivanja izjave kojom se Organizator oslobada svake
odgovornosti koja moZe nastati u vezi dodjeljivanja nagrade, kao i placanja Stete ili zahtjeva ma kakve prirode
u vezi sa tim. Svojstvo zastupnika se dokazuju vazecom originalnom dokumentacijom (Odluka o
starateljstvu).

Organizator zadrzava pravo da, po sopstvenom nahodenju, izvrsi mjere provjere gore navedenih Cinjenica.

2) Pravo ucesc¢a i mogucnost da osvoje neku od nagrada imaju sva punoljetna fiziCka lica sa prebivalistem
u Federaciji Bosne i Hercegovine koja u periodu od. 25.06.2025. godine u 00:00 do 05.08.2025. godine u



23:59 sat, u Bingo d.o.o objektima koji imaju na stanju dole navedene artikle, na teritoriji Federacije Bosne i
Hercegovine, ostvare pojedinacnu kupovinu bilo kojeg dolje navedenog ,Hellena baby care* proizvoda, a $to
mora biti evidentirano na fiskalnom racunu i izvrSe prijavu popunjavaju¢i formu na website-u
www.hellenababycarenagradnaigra.com u skladu sa ovim prvilima za uc¢estvovanje u nagradnoj igri.

Proizvodi ¢&ija kupovina kvalifikuje za u¢esce u ovoj nagradnoj igri su:

Hellena Baby Care pelene 3 MIDI 4-9kg, 56/1
Hellena Baby Care pelene 4 MAXI 9-15kg, 50/1
Hellena Baby Care pelene 5 JUNIOR 12-25kg, 44/1
Hellena Baby Care pelene 6+ TODDLER 13-18kg, 22/1
Hellena Baby Care pants / gaéice 5 JUNIOR 10-18kg, 40/1
Hellena Baby Care pants / gadice 6 XL 16-26kg, 36/1

3) Kako ucestvovati u nagradnoj igri?

1. Obavite kupovinu — U bilo kojim Bingo objektima koji gore navedene proizvode imaju na stanju,
kupite jedan ili viSe gore navedenih proizvoda, uklju¢ene u nagradnu igru i saCuvajte fiskalni racun.
2. Sacuvajte rac¢un — Originalni racun je potrebno cuvati do najkasnije 13.9.2025., jer ce biti potreban
kao dokaz u slucaju dobitka. Fotografija raCuna se uploaduje na web sajt.
3. Registrujte se putem web sajta:
o Posjetite website www.hellenababycarenagradnaigra.com.
o Na web sajtu popunite formu koja je potrebna za prijavu. Sva polja moraju biti popunjena
o Sadrzaj obavezne forme za registraciju :
= Ime
Prezime
Datum rodenja
e-mail
broj telefona
adresa
grad
entitet
= upload fotografije rauna
4. Period trajanja igre:
o Prijava putem web sajta je moguca od 25.06.2025. u 00:00 sati do 05.8.2025. u 23:59 sati.
5. Ostala pravila:
o Jedna osoba se moZe prijaviti neograni¢en broj puta
o Jedan racun se moZe iskoristiti i uploadovati samo jednom.
o Prijava nece biti moguca ako sva polja nisu popunjena
o Pravo ucesc¢a u nagradnoj igri nemaju maloljetna lica (osobe mlade od 18 godina)
6. U slucaju dobitka:
o Jedan ucesnik moze dobiti samo jednu nagradu iz nagradnog fonda
o Dobitnik je obavezan da nakon $to bude izvucen i §to mu organizator zatrazi, dostavi
original fiskalnog racuna i fotografiju ra¢una putem vibera na broj 063 633 553
7. Pomo¢ i informacije:
o Viber podrska u toku trajanja nagradne igre: 063 633 553
o Web: www.hellenababycarenagradnaigra.com
o Web: www.bingobih.ba

4) Ucestvovanjem u nagradnoj igri u¢esnici prihvataju ova Pravila nagradne igre.

5. NACIN IZVLACENJA DOBITNIKA NAGRADA

1)Javno izvlaéenje dobitnika ¢e se odrzati u prostorijama organizatora nagradne igre za Federaciju BiH,
agencije Via Media, BiH, Vrbaska 1, 71000 Sarajevo i to:

- Izvlaéenje dobitnika nagrada bit ¢e vrSeno prema planu izvlacenja detaljno obrazloZzenim u nastavku ovog
Clana pravilnika.

2) Svi u€esnici nagradne igre bit ¢e svrstani u bazu podataka iz koje ce biti izvu¢eni dobitnici nagrada.

3) IzvlaCenje ce se vrSiti nasumi¢nim odabirom dobitnika putem softver aplikacije, uz prisustvo troclane
komisije iz ¢lana 6. ovih Pravila.


http://www.bingobih.ba/

IZVLACENJE NAGRADA:

1ZVLACENJE NAGRADA

Svi u€esnici koji u toku trajanja nagradne igre ostvare gore blize opisanu kupovinu i budu izvrSili popunjavanje
gore opisane forme putem web sajta www.hellenababycarenagradnaigra.com sa odgovaraju¢im sadrzajem
bit ¢e uvrsteni u bazu podataka iz koje ¢e sam sistem (odgovarajuci softver) na osnovu definisanog algoritma
automatski izvuci slucajne dobitnike.
Izvlagenje dobitnika nagrada bit ¢e vrseno:

- 06.8.2025. godine u 12:00 sati (ucestvuju lica koja su izvrSila prijavu putem web sajta u periodu od

25.06.2025.u 00:00h do 05.8.2025. godine u 23:59h).

Bit ¢e izvucen ukupno 1 dobitnik glavne nagrade i 21 dobitnik ostalih nagrada.
Objavijivanje dobitnika nagrade bit ¢e vrSeno na internet stranici www.hellenababycarenagradnaigra.com i
www.bingobih.ba najkasnije u roku od 8 dana od dana izvlaenja dobitnika nagrada.

Izvlacenje i utvrdivanje alternativnih dobitnika nagrade

Bit ¢e izvuceno 3 alternativna dobitnika za glavnu nagradu i 10 alternativnih dobitnika za ostale nagrade.

U slucaju izvlaCenja za alternativne dobitnike glavne nagrade, prvi rezervni dobitnik je ucesnik koji je izvuéen
sljedeci nakon prvo izvucenog dobitnika i koji ¢e dobiti nagradu u sluaju da prvo izvuéeni dobitnik bude
diskvalifikovan kao dobitnik, iz bilo kog razloga propisanog ovim pravilima.

Drugi rezervni dobitnik je u¢esnik koji je izvuéen sljedeci nakon prvo izvucenog rezervnog dobitnika i koji ¢e
dobiti nagradu u sluc¢aju da prvo izvuéeni dobitnik i prvo izvucéeni rezervni dobitnik budu diskvalifikovani kao
dobitnici, iz bilo kog razloga propisanog ovim pravilima.

Treci rezervni dobitnik je ucesnik koji je izvucen sljedec¢i nakon drugo izvu¢enog rezervnog dobitnika i koji ¢e
dobiti nagradu u slu¢aju da prvo izvuceni dobitnik, prvo izvuéeni rezervni dobitnik i drugo izvuceni rezervni
dobitnik budu diskvalifikovani kao dobitnici, iz bilo kog razloga propisanog ovim pravilima.

U slucaju izvlaCenja za alternativne dobitnike ostalih nagrada, prvi naredni rezervni dobitnik je ucesnik koji je
izvucen sljedeci nakon prvo izvu¢enog dobitnika i koji ¢e dobiti nagradu u slu¢aju da prvoizvuéeni dobitnik
bude diskvalifikovan kao dobitnik, iz bilo kojg razloga propisanog ovim pravilima. Ovo pravilo vaZi respektivno
za svih 10 alternativnih dobitnika.

6. SASTAV KOMISIJE ZA IZVLACENJA NAGRADA

(1) Organizator ¢e imenovati Komisiju (najmanje tri ¢lana), koja ¢e nadgledati reqularnost javnog
izvlaCenja dobitnika.

(2) O toku izvliaCenja Komisija ¢e voditi zapisnik koji ¢e minimalno sadrzavati:

a) mjesto, vrijeme i nacin izvlacenja dobitnika (ne navodi se samo ukoliko je Pravilima propisano da
nagradu osvajaju svi ucesnici koji ispune uslove za osvajanje nagrade (npr. poSalju na adresu organizatora
propisan broj omota ili ambalaZe nekog proizvoda i sl.)

b) broj i datum RjeSenja Federalnog ministarstva finansija,

¢) datum i naziv medija u kojem su pravila nagradne igre objavijena,

d) imena i prezimena ¢lanova komisije,

e) imena, prezimena i adrese dobitnika

f) naziv i vrijednost nagrade pojedinog dobitnika.

7. FOND NAGRADA
1)Nagradni fond Cini:

Tabela sa ukupnim i pojedina¢nim iznosima nagrada

VRSTA NAGRADE Pojedina¢na Koli¢ina (kom) UKUPNA
NAGRADE vrijednost VRIJEDNOST sa
nagrade sa PDV PDV (KM)
(KM)
GLAVNA Automobil MG ZS, | 36.400,00 KM 1 36.400,00 KM
NAGRADA standard, benzin,
manuelac
OSTALE Premium kolica 3u1 329,95 KM 2 659,90 KM
NAGRADE Autosjedalica 169,95 KM 2 339,90 KM




Godisnja zaliha pelena | 369,60 KM 5 1848,00 KM
(24 paketa)

Troty blance bike 139,00 KM 5 695,00 KM
Bingo poklon vaucer 200,00 KM 3 600,00 KM
Pametna ljuljaska 555,00 KM 1 555,00 KM
OvilazZiva¢ vazduha 79,90KM 3 239,70 KM
UKUPNO 41.337.50 KM

2) Nagradni fond se ne moZe zamijeniti za novac. Dobitnik nema pravo zahtijevati drugaciju nagradu
ili nagradu cija vrijednost prelazi iznos naveden u ovom ¢lanu Pravila.

3) Broj nagrada je ogranicen i ni u kom slu¢aju nece biti dodijeljeno viSe nagrada od broja predvidenog ovim
pravilima, niti se iste mogu zamijeniti za novac.
Dobitni fond se sastoji od sljedecih nagrada:

» Glavna nagrada automobil MG ZS standard, benzin manuelac u vrijednosti od 36.400,00 KM
Dobitnik nagrade mora biti stariji od 18 godina i mora dostaviti validne identifikacione dokumente prije nego
Sto mu nagrada bude uruéena. Jedini prihvaceni dokaz identifikacije je licna karta dobitnika.

Nagrada ce biti isporu¢ena dobitniku na lokaciji i na nacin na koji se organizator i dobitnik dogovore nakon
potvrde da su svi uslovi za osvajanje i preuzimanje nagrade ispunjeni.

Svi drugi dodatni troSkovi koji nastanu nakon urucenja nagrade (registracija i osiguranje vozila) izri¢ito nisu
pokriveni od strane Organizatora moraju biti placeni od strane dobitnika.

» Ostale nagrade: 2x Premium kolica 3u1, 2x Autosjedalica, 5x godiSnja zaliha pelena, 5x Troty balance

bike, 3x Bingo vaucer 200 KM, 1x Pametna ljuljaska i 3x ovlaziva¢ vazduha
Dobitnik je obavezan da potpiSe i popuni obrazac sa informacijama o dobitniku i prihvatanju nagrade, i
dostave validne podatke sa svoje licne karte (broj licne karte, datum rodenja, datum izdavanja, datum isteka,
izdavatelj, JIMBG) kako bi omogucili organizatoru da izvrsi predaju nagrade i uplatu poreza za dobitnika.

8. NACIN OBAVJESTENJA | OBJAVLJIVANJA DOBITNIKA NAGRADA

1) Fond dobitaka nagradne igre i rezultati igre bit C¢e objavijeni na internet stranici
https://www.hellenababycarenagradnaigra.com i https://www.bingobih.ba/ nakon zavrSetka nagradne igre.
Organizator nece objaviti cjelokupne licne podatke dobitnika, ve¢ samo ime osobe i ime grada.

2) OBAVJESTENJE DOBITNIKA O OSVOJENOJ NAGRADI

Nakon 48 sati od momenta kada je nagrada izvucena, priredivac ¢e obavijestiti dobitnika telefonskim putem
na broj mobilnog telefona kojeg je dostavio popunjavanjem forme za uceS8c¢e u nagradnoj igri, o nagradi koju
Je osvojio, kao i 0 obavezi da u roku od 48 sati od prijema ovog poziva priredivacu dostavi licne podatke (ime
i prezime, adresu prebivalista, e-mail adresu, JMBG) i potvrdi prijem nagrade, te po potrebi za dodatnu
provjeru dostavi fotografiju fiskalnog racuna kao dokaza o ispunjenju uslova za uceS¢e u nagradnoj igri na
ranije navedeni Viber broj za tehni¢ku podrsku

Ukoliko iz bilo kog razloga prirediva¢ posumnja u tacnost i zakonitost fiskalnog racuna koji predstavija dokaz
o0 izvr8enoj kupovini, isti je slobodan da bez obrazloZenja od dobitnika zatrazi originalni racun na neposredni
uvid. Dobitnik je duZan da mu isti dostavi neposredno ili putem poSte/kurirske sluzbe u roku od 3 radna dana
od dana prijema zahtjeva, a u suprotnom isti gubi pravo na nagradu i time prestaju dalje obaveze priredivaca
prema dobitniku, a predmetna nagrada ce biti dodijeljena alternativnom dobitniku.

Priredivac ¢e dostaviti glavnu nagradu dobitniku na nacin i na lokaciji na koji se dogovore, te ostale nagrade
putem kurirske sluzbe13.09.2025. godine.

Urucivanjem nagrade i potpisivanjem dokumenta o uruivanju i preuzimanju, priredivac je ispunio svoju
obavezu urucenja nagrade, ¢ime prestaju dalje obaveze priredivaca prema dobitnicima.

Ukoliko dobitnik u navedenim rokovima, na gore blize opisan nacin, ne dostavi li¢ne podatke (ime i prezime,
adresu prebivalista, e-mail, JMBG) te po potrebi i fotografiju fiskalnog racuna, gubi pravo na istu i time
prestaju dalje obaveze priredivaca prema dobitniku, a predmetna nagrada ce biti dodijeljena alternativnom
dobitniku.

Pri preuzimanju nagrada dobitnik odnosno osoba koju dobitnik na to ovlasti specijalnim punomocjem,
potpisuju izjavu o preuzimanju nagrade, ¢ime prestaju sve dalje obaveze priredivaCa nagradne igre prema
dobitniku, a sve u skladu sa pozitivnim propisima.

Osvojene nagrade nisu prenosive i dobitnici kod priredivaca ih ne mogu zamijeniti za novéanu protivvrijednost
niti za bilo koju drugu nagradu.



9. MJESTO | ROK ZA PODIZANJE NAGRADA

1)Dobitnik ¢e nagradu Automobil MG ZS Standrad, benzin manuelac preuzeti najkasnije u roku od 30 dana
od obavijesti o osvojenoj nagradi, na lokaciji u dogovoru sa organizatorom ili klijentom, te zakljuciti
primopredaju potpisivanjem dokumentacije. Time obaveze organizatora, te onda klijenta prema dobitniku
zavrSavaju. Za isporuku nagrada odgovoran je klijent.

2)Dobitnici ¢e ostale nagrade dobiti putem Kurirske sluzbe u roku od 30 dana od obavijesti 0 osvojenoj
nagradi. Za isporuku nagrada odgovoran je klijent.

2) Ako glavni/rezervni dobitnik u roku od 30 dana od dana prijema obavijesti 0 osvojenoj nagradi, ne preuzme
osvojenu nagradu, gubi pravo na nagradu, a Organizator ¢e postupiti u skladu sa ¢lanom 11. Pravilnika o
sadrzaju pravila, uslovima i nainu priredivanja nagradnih igara.

3) Organizator je odgovoran za pravovremeno i tacno informisanje ucesnika u nagradnoj igri o njegovim
pravima i obavezama kod preuzimanja nagrada.

4) Organizator ne preuzima nikakvu odgovornosti za bilo kakvu Stetu koja bi eventualno nastala kao
posljedica nakon preuzimanja ili koriStenjem proizvoda iz nagradnog fonda.

5) Porez na dohodak na nagradu ostvarenu uceS¢em u nagradnoj igri, obracunat ¢e se u skladu sa propisima
0 porezu na dohodak FBIH. Organizator preuzima odgovornost placanja poreza. Dobitnik je duZan dostaviti
JMBG za uplatu poreza u njegovo ime

6) Preuzimanjem nagrade ili istekom roka za preuzimanje istih prestaju sve obaveze Organizatora nagradne
igre prema dobitniku.

7) Ukoliko je dobitnik osoba sa posebnim potrebama, nagrada ce biti urucena staratelju s kojim Zivi, pri emu
Je staratelj duzan priloziti validnu dokumentaciju, odnosno dokument kojim dokazuje status staratelja.

10. USLOVI POD KOJIM SE NAGRADNA IGRA MOZE IZMJENITI, PREKINUTI ILI OTKAZATI

1) Pravila nagradne igre ne mogu se mijenjati nakon $to je nagradna igra pocCela, osim ukoliko za to

postoje opravdani razlozi ili zbog nastupanja okolnosti vise sile.

2) U slucaju prekida ili otkazivanja nagradne igre usljed nastupanja vanrednih okolnosti, organizator ¢e

o navedenom obavijestiti Federalno ministarstvo finansija.

3) Federalno ministarstvo finansija daje saglasnost na izmjenu pravila igre, prekid i otkazivanje nagradne
igre, ukoliko su razlozi zbog kojih se trazi dokazani od strane Organizatora ili opStepoznati, a Organizator ¢e
ucesnike o navedenom obavijestiti na isti nacin na koji su objavijena ranije odobrena pravila nagradne igre.
4) Ukoliko nagradni fond nakon zavrSetka nagradne igre ne bude podjeljen u¢esnicima na nacin predviden
Pravilima ove nagradne igre (usljed isteka roka za podizanje nagrada, nepostojanje dovoljnog broja
ucesnika, ukoliko dobitnik izjavi da je izgubio originalni fiskalni racun i sl.) ili zbog eventualnog prekida
odnosno otkazivanja igre usljed dejstva okolnosti koje imaju karakter viSe sile, organizator ¢e nagradni fond
prodati, a sredstva ostvarena prodajom uplatiti ravnomjerno na racune humanitarnih organizacija navedenih
u ¢lanu 17. stav (1) Zakona o igrama na srecu.

11. KORISTENJE LICNIH PODATAKA

1) UceS¢em u nagradnoj igri, ucesnici potvrduju prihvacanje ovih Pravila i daju saglasnost Organizatoru da
prikuplja i obraduje navedene licne podatke iskljucivo u svrhu provodenja ove nagradne igre i na nacin kako
Je to opisano u ovim Pravilima. Prikupljeni licni podaci koriste se za samo evidenciju Organizatora. Takoder
licni podaci dobitnika nagrade bice dostavijeni klijentu i partneru (Bingo d.o.0.) za kojeg se nagradna igra
ornganiziuje, a radi utvrdivanja identiteta dobitnika prilikom realizacije urucivanja nagrade.

2) Organizator je odgovoran za obradu podataka u skladu sa propisima o zaétiti li¢nih podataka, i poduzeti
Ce sve potrebne mjere da bi se osiguralo sigurno koriStenje i obrada licnih podataka ucesnika u nagradnoj
igri i u skladu sa vazec¢im propisima, a ucesnici imaju pravo da budu informisani o Cinjenici da se podaci
prikupljaju i da budu budu upoznati sa podacima.

3) Ucesnik u nagradnoj igri je odgovoran za davanje tacnih podataka Organizatoru, u cilju provodenja ove
nagradne igre.

4) Ucesnici prihvacanjem ovih Pravila daju svoju saglasnost da, ako postanu dobitnici nagrada, organizator
moze proslijediti njihove liéne podatke trecim licima (odabranoj dostavnoj sluzbi iskljucivo u svrhu dostave
osvojene nagrade u nagradnoj igri, u racunovodstvene svrhe radi eventualnog placanja poreza na dohodak
FBIH),iskljucivo u svrhu provodenja ove nagradne igre.



5) Svojim ué¢eSc¢em u nagradnoj igri uéesnici su saglasni da, ako postanu dobitnikom nagrade, njihove licne
podatke (ime i prezime) Organizator moZe objaviti i iskoristiti bez naknade u Stampanom, zvuénom i
slikovnom obliku te videozapisu. UCesnici nagradne igre svojim uéeSc¢em pristaju na prikupljanje, upotrebu i
objavu njihovih licnih podataka navedenih u korisnickom profilu u promotivne svrhe povezane s nagradnom
igrom i proizvodima koji su ukljuceni u nagradnu igru.

6) Organizator ce licne podatke ucesnika ¢uvati onoliko vremena koliko je to potrebno za potpunu realizaciju
ove nagradne igre.

7) Ucesnik moZe u bilo kojem trenutku povuci svoju saglasnost za obradu liénih podataka dopisom na
adresu Organizatora, i prihvaca da takvo poviacenje saglasnosti uzrokuje nemogucnost daljnjeg u¢esca u
nagradnoj igri.

12. NADLEZNOST SUDA

1) Sve Zalbe, prigovore i reklamacije rjeSava Organizator nagradne igre. U slucaju opravdanih prituzbi,
Organizator se obavezuje da ce ih otkloniti u najkracem mogucem roku i obavijestiti ucesnika.

2) Svi eventualni sporovi izmedu Organizatora i u¢esnika odnosno dobitnika rieSavace se sporazumno.
3) U slu¢aju da spor nije moguce rjesiti sporazumno, isti rieSava materijalno nadlezni sud.

13. OGRANICENJE ODGOVORNOSTI

Svi zahtjevi za dodjelu nagrada koje priredivac bude primio nakon isteka roka trajanja nagradne igre ili rokova
za ostvarivanje pojedinih prava predvidenih ovim Pravilima nece se razmatrati, niti ¢e na osnovu tih zahtjeva
ucesnik-igrac ostvarivati bilo kakva prava prema priredivacu.

Ucesnici koji u¢estvuju u nagradnoj igri nemaju pravo da zahtijevaju drugacije nagrade ili nagrade u ve¢im
koli¢inama od onih koje su navedene u ovim Pravilima.

Sve zahtjeve u vezi sa upotrebnom vrijedno$cu i kvalitetom nagrada, dobitnici ¢e uputiti direktno dobavijacu
nagrada i predstavnicima robnih marki dodijeljenih materijalnih proizvoda.

Priredivac nece snositi odgovornost za pretrplienu materijalnu ili nematerijalnu Stetu (ukljucujuci stvarnu Stetu
i izmaklu dobit), koji nastanu kao posljedica ucestvovanja u nagradnoj igri i osvajanja nagrada, izuzev
odgovornosti koja se ne mozZe zakonski izuzeti.

Priredivac garantuje da ce se prilikom organizovanja nagradne igre, u svemu pridrZzavati navedenih Pravila i
zakonskih propisa.

Priredivac¢ zadrZzava pravo da diskvalifikuje ucesnike koji ne poStuju pravila.

Priredivac garantuje da c¢e dobitnicima dodijeliti nagrade blize opisane u ¢lanu 7, te da iste ni u kom slucaju
ne mogu biti zamijenjene za novac.

Sve potrebne informacije u vezi sa nagradnom igrom uc¢esnik moZe dobiti slanjem upita Viber broj tehnicke
podrske 063 633 553 ili inbox porukom na https://www.instagram.com/bingo_bih.

Sarajevo, 24.06.2025
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